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Uvodno slovo o udruzi i strateskom planu

Zastitarsko ekoloska udruga Prijatelji Zivotinja i prirode iz Cakovca, osnovana je 2004. godine kao
nevladina, neprofitna i nestranacka organizacija s cilijem zastite okolisa i odrzivog razvoja, zbrinjavanja
i udomljavanja napustenih Zivotinja, zastite kulturnih i etnografskih vrijednosti, unapredenje kvalitete
Zivota, razvitak volonterstva te promicanje izgradnje drustva u kojem Cce ljudi Zivjeti u skladu s

Prirodom.

Podrucje djelovanja, sukladno ciljevima, primarno je i organizacijski usmjerena vodenju sklonista za
napustene Zivotinje, potom neformalnoj edukaciji mladih u Skolama i vrti¢ima Medimurja koja pokrivaju
prava i skrb za Zivotinje, razvoj volonterstva, rad sa socijalno osjetljivim skupinama gradana (pocinitelji
kaznenih djela u probaciji i projekt s post-penalnim pociniteljima kaznenih djela), izdavanje strucnih
brosura, ostvarivanje svih oblika suradnje s domacim i inozemnim udrugama i organizacijama sli¢nog
tipa djelovanja. Takoder, poticemo ostvarivanju kvalitetnog dijaloga s lokalnom, regionalnom i

drzavnom upravom glede unapredivanja i primjene zakonskih odredbi u zastiti prirode i Zivotinja.

Udruga aktivno suraduje s gradanima, skolama, mladim ljudima, domacéim i inozemnim volonterima.
Tijekom godine udruga organizira veliki broj volonterskih akcija na koji se odazovu mnogi gradani i
tvrtke iz sredisnje i sjeverne Hrvatske.

Nakon analize okruZenja, dosadasSnjeg rada i djelovanja, uz uvaZavanje postojecih resursa i razvojnih
prilika odreden je smjer djelovanja udruge za razdoblje 2019. - 2023. godine. Odredeni su prioritetni

programi s ciljevima i razvojnim smjernicama te su isti uneseni u Cetverogodisnji Strateski plan.

Kako zivimo u dinamicnom okruZenju ova strategija e se kroz godisnje operativne planove uz
unapredenje i prilagodbu revidirati svake godine u suradnji s ¢lanovima udruge, vanjskim suradnicima

te predstavnicima kljucnih dionika.

Povijest i postignuéa udruge

ZEU Prijatelji Zivotinja i prirode od svog osnivanja djeluje vrlo aktivno. Danas, preko 120 volontera iz
Medimurja i sredisnje Hrvatske te inozemstva (u 2018. godini kroz 38 volonterskih akcija) ureduju i
odrzavaju Cakovecko, ujedno najveée medimursko i hrvatsko skloniSte na napusStene Zivotinje te se na

taj nacin realizira godisnje preko 10.000 volonterskih sati.

Udruga je kroz rad predsjednice aktivno participirala u izradi novog Zakona o zastiti Zivotinja
(NN 102/17, 32/19 ) kao i na izradi Pravilnika o njegovoj provedbi. Navedenim Zakonom onemoguéeno
je usmréivanje napustenih Zivotinja te se za neke azile novim no Kill - pristupom unapreduje njihovo

udomljavanje.

Zbrinjavanje velikog broja napustenih Zivotinja (Skloniste Prijatelji najvecle je u RH) sa dosegom i preko
800 Zivotinja, u 2018. godini u suradnji s Ministarstvom poljoprivrede, Medimurskom Zupanijom,
gradovima i opéinama u MZ ostvarilo je veliku akciju sterilizacije 1276 pasa iz romskih naselja u
Medimurskoj Zupaniji. Ujedno je i udomilo 711 Zivotinja Hrvatskoj i inozemstvu. Do danas udruga je

zbrinula i udomila preko 7000 pasa. Uz navedenu djelatnost ZEU Prijatelji Zivotinja i prirode



kontinuirano provode programe neformalne edukacije iz podrucja zaStite prirode i Zivotinja za

medimurske vrti¢e i osnovne skole.

Dugogodisnja suradnja s njemackim udrugama i zakladama znalajno nam pomazZu u financijskoj
likvidnosti vrlo zahtjevnog djelovanja u podrucju rada s napustenim Zivotinjama i njihova udomljavanja.
Organizacija humanitarnih koncerata i akcija takoder doprinose ostvarivanju tog cilja.

Pokrenuli smo i programe rada sa socijalno osjetljivim skupinama gradana, kako kroz visegodiSnji
prihvat osoba u probaciji tako i kroz EU projekt S.N.A.G.A ZIVOTA koji je usmjeren resocijalizaciji i

reintegraciji pocinitelja kaznenih djela nakon izvrSenja njihovih kaznenopravnih sankcija.

Mladi su i dalje populacija kojoj smo snazno usmjereni u nasem djelovanju. Vjerujuléi u njihovu
kreativnost, inovativnost i dobru energiju njima se obraiamo s nasim projektima i programima,

najmladima kroz posebne sustave modularne neformalne edukacije.

U novom programskom razdoblju usmjeravamo se prema daljnjem razvoju zajednice, promicanju prava
Zivotinja, unapredenju volonterstva i inkluzivnog volonterstva, neformalnoj edukciji mladih u skolama,
resocijalizaciji socijalno osjetljivih skupina gradana, razvitku drustvenog poduzetniStva, odrzivom
razvoju te daljem unapredenju medusektorske i medunarodne suradnje sa srodnim udrugama i

organizacijama.

Ljudski resursi

Udruga je, zahvaljujuéi timskom radu svojih ¢lanova, zaposlenika i volontera ostvarila visok stupanj
stabilnosti u djelovanju. Pored 16 zaposlene osobe, stvorena je mreza vanjskih suradnika koji dijele
vrijednosti i viziju organizacije te se ukljucuju u pojedine programske sadrzaje.

UmrezZavanja i partnerstva

Kroz 15 godina djelovanja, udruga je ostvarila brojna partnerstva s domadim i medunarodnim OCD-
ima koji prosiruju bazu resursa udruge i otvaraju mogucnosti za nove projekte.

Kljucni partneri:

o Prijatelji Zivotinja, Zagreb

o Pobjede, Osijek

o Spas, Varazdin

o Hrvatska skola Outwardbound, Zagreb

o Centar za rehabilitaciju Silver, Zagreb

o Tierwald, Koln , Njemacka

o Adoptadog, Njemacka

o Zaklada Stummebrueder, Lichtenstein

o Gradovi i opcine u Medimurskoj Zupaniji (3 grada i 22 opcine)
o Medimurska zupanija

Pored civilnih organizacija, ZEU Prijatelji Zivotinja i prirode postao je kvalitetan partner javnom i
poslovnom sektoru te je tako stvorio prostor za uspjesno pokretanje novih te razvoj postojecih

programa.
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Izvori financiranja:

o Medimurska Zupanija (potpora za skloniste za napustene Zivotinje, Prijatelji, Cakovec)
o Prihodi gradova i opéina Medimurske Zupanije (ugovorne obveze za skloniste)

o Donacije gradana, inozemnih donatora i poslovnog sektora

o Prihodi dobrotvornih akcija za skloniste

o EU ( Europski socijalni fond) za projekt S.N.A.G.A. ZIVOTA

Vizija i misija, vrijednosti i ciljevi
Nasa vizija
Drustvo koje aktivno njeguje prava Zivotinja, humanizam, prirodu i njezine resurse.
Nasa misija
Doprinijeti izgradnji pravednog i solidarnog drustva koje Zivi ljudske vrijednosti i postuje prava
Zivotinja.
Nase vrijednosti
o Humanizam
o Osobna i profesionalna odgovornost
o Volontiranje
o Solidarnost
o Djelovanje za opce dobro
o Proaktivnost

o Partnerstvo i suradnja

o Razvojna orijentacija
Dugorocni ciljevi
Osnazivanje projektnog tima i suradnicke mrezZe partnera
Razvijanje i provedba projekata sa socijalno osjetljivim skupinama

Razvijanje volonterskog centra, volonterskih sadrzaja, programa i projekata
Sustavno smanjivanje broja napustenih pasa u Medimurskoj Zupaniji

O kW N~

Edukacija javnosti, posebice mladih u podrucju socijalnih vjestina, osobnog razvoja te
aktivnog angazmana u zajednici

Osigurati sustavno i stabilno financiranje udruge

Poticanje mladih na aktivno sudjelovanje u razvoju javnih politika na podrucju prava Zivotinja

Izgradnja partnerskih odnosa sa OCD-ovima te ostalim dionicima civilnog druStva u svrhu

podizanja solidarnosti i suradnje
9. Unapredenje postojele suradnje sa regionalnim samoupravama i lokalnim zajednicama
10. Stvaranje platformi za drustveno poduzetnistvo

11. UmrezZavanja udruga koje vode skloniSta za napuStene Zivotinje na podrucju RH



Strateske smjernice za razdoblje 2019. - 2023.

ORGANIZACIJSKI RAZVOJ

Cilj 1. - Sustavno jacati ljudske kapacitete udruge

PRIORITET 1.1.

Osnaziti projektni i poslovni tim ve¢om specijalizacijom i suradnjom sa novim ¢lanovima (voditelj
projekata, projektna asistentica, koordinator volontera)

PRIORITET 1.2.

Ojacati mreZu poslovnih suradnika za pojedinacna podrucja djelovanja (eksperti za drustveno
poduzetnistvo, graficki/web dizajn)

Cilj 2. Unaprijediti logistiku i prostorne uvjete za rad

PRIORITET 2.1.
Osigurati odgovarajuéi uredski prostor
PRIORITET 2.2.

Unaprijediti logistiku sklonista za napustene Zivotinje u Cakovcu koje vodi udruge

Cilj 3. Osigurati financijsku stabilnost udruge sredstvima iz nacionalnih, regionalnih i EU
fondova

PRIORITET 3.1.

Kontinuirano odrZavanje ugovaranja kvalitetnih projekata uz ucinkovito upravijanje odobrenim
sredstvima

PRIORITET 3.2.

Uspjesna koordinacija i suradnja sa svim nacionalnim, regionalnim i lokalnim dionicima za prijavu i

provedbu projekata

Cilj podrazumijeva aktivnu suradnju na svim razinama sa razli¢itim dionicima u lokalnim zajednicama
Medimurske Zupanije, pocevsi od Grada Cakovca, gradskih institucija do civilnog sektora te akademske

zajednice (osnovnih Skola i obrazovnih ustanova i sveuciliSta).




PROGRAMSKI RAZVOJ

Program 1: Prava Zivotinja, umreZenje udruga koje vode sklonista za napustene Zivotinje

Cilj 1. - Osnazivati javna zagovaranja za prava Zivotinja i njihovo odgovorno zbrinjavanje
PRIORITET 1.1.

Razvijati projekte i akcije koje doprinose povezivanju udruga, institucija i dionika koji se bave
zastitom Zivotinja kroz javna zagovaranja i izradu politika koje unapreduju navedenu materiju
PRIORITET 1.2.

Projektnom platformom umreZiti sve udruge u RH koje vode skloniSta za napustene Zivotinje s ciljem
moderne operacionalizacije svih procesa, aktivnosti, evidencija, medusobne pomoci i suradnje na

zbrinjavanju i udomljavanju istih

Program 2: Volontiranje i aktivno gradanstvo

Cilj 2. - Promocija i poticanje volonterstva

PRIORITET 2.1.

Urediti prostor Volonterskog centra udruge za organizirani prihvat domacih i inozemnih volontera
PRIORITET 2.2.

Provoditi sustavnu edukaciju za menadzment volontera

Program 3: Programi za socijalno osjetljive skupine

Cilj 3. - Aktivno djelovanje u resocijalizaciji socijalno osjetljivih skupina gradana
PRIORITET 3.1.

Nastaviti suradnju s drzavnom upravom i institucijama na daljnjem prihvatu osoba u probaciji
PRIORITET 3.2.

Provoditi projekte resocijalizacije i reintegracije socijalno osjetljivih skupina, primarno kroz Europski

socijalni fond

Program 4: Edukacije za drustveni aktivizam

Cilj 4. - Promicanje vrijednosti osobne odgovornosti za Zivot i prava Zivotinja
PRIORITET 4.1.
Razviti module neformalne edukacije za mlade iz podrucja prava Zivotinja, skrbi i socijalizacije pasa

(za predskolsku i skolsku dob)

PRIORITET 4.2.



Stvoriti organizacijske uvjete za Edukacijski tim/ Centar - Prijatelji

Program 5: Razvoj drustvenog poduzetnistva

Cilj 5. - Promicanje vrijednosti dobre ekonomije

PRIORITET 5.1.

Osnaziti projekcije djelovanja kroz sustav drustvenog poduzetnistva, stvoriti ekspertni tim
PRIORITET 5.2.

Razviti odrzivi model drustvenog poduzetnistva udruge

Program 6: Unapredenje medusektorske suradnje

Cilj 6. - Sustavno izgradivati kvalitetnu medusektorsku suradnju

PRIORITET 6.1.

Stvoriti dobre strucne i aktivisticke odnose sa s domacdim i inozemnim OCD-ovima, tvrtkama,
institucijama

PRIORITET 6.2.

Sustavno stvarati projektna partnerstva

Program 7: OdrZivi razvoj

Cilj 7. - Promicanje vrijednosti odrzZivog razvoja

PRIORITET 7.1.

Osnaziti projektni tim edukacijama za odrzivi razvoj i ekolosku poljoprivredu
PRIORITET 7.2.

Razviti projekt ekoloske poljoprivrede



Analiza organizacijskih resursa, potencijala i okruzenja

SWOT ANALIZA — ZEU PRIJATELJI ZIVOTINJA | PRIRODE, CAKOVEC

SNAGE (+)

O

Jasna vizija, misija i ciljevi

Kreativnost u radu i snalaZenje u novim
situacijama

Novi Zakon o zastiti Zivotinja (NN102/17) koji
osigurava osnovnu funkciju rada najveceg
sklonista za napustene Zivotinje u RH bez
usmrcivanja Zivotinja nakon 60 dana

Veci broj volontera iz Hrvatske i inozemstva
Uredno poslovanje

Veliko iskustvo u dosadasnjem djelovanju
najveceg no-kill sklonista u Hrvatskoj
Ugled temeljen na rezultatima u zajednici
(grad, Zupanija, nacionalno)

Kvalitetna povezanost s inozemnim
udrugama slicne misije

Kvalitetno djelovanje s socijalno osjetljivim
skupinama gradana u Zupaniji

Eticna reputacija

Preopterecenost i nedovoljna specijalizacija
projektnog tima

Neadekvatan uredski prostor

Neuredenost prostora za smjestaj volontera
Zastarjelost infrastrukture sklonista i uvjeta
za rad

Povrsna percepcija javnosti o potrebi
kvalitetnog zbrinjavanja napustenih Zivotinja
Pad prihoda od donacija

Management volontera nedovoljno
profesionalan

Financijska ranjivost u djelovanju

MOGUCNOSTI (+) OPASNOSTI (-)

Mogucnosti sustavnog razvoja kroz
programe drustvenog poduzetnistva
Unapredenje rada s javnosti (PR i edukacijski
programi)

Smanijiti broj napustenih pasa (edukacija
javnosti i preventivna sterilizacija pasa)
Dostupno financiranje iz EU fondova
Dobra suradnja sa Skolama i vrticima
Povecanje vidljivosti i bolja pozicija udruge
kroz re-branding

Mogucnost pokretanja novih prilika
OsnaZivanje volonterskog sustava rada

Stalno povecanje broja napustenih i
zlostavljanih pasa u Medimurskoj Zupaniji
Teskoce u pronalaZenju odgovarajuceg
struc¢nog kadra na otvorenom trZistu rada
Ograniceno i ne-sustavno financiranje
sklonista

Nedostatak motiviranih i osposobljenih
zaposlenika za rad u udruzi

Ne rjesavanje klju¢nog problema
zlostavljanih i napustenih pasa
Nezainteresiranost za problematiku
napustenih Zivotinja u drustvu



PEST ANALIZA: zEu PRIJATELJI ZIVOTINJA | PRIRODE, CAKOVEC

PEST analiza je akronim (Politicko-pravni ¢imbenici, Ekonomski / gospodarski ¢cimbenici,
Socioloski cimbenici, Tehnicko-tehnoloski cimbenici) metode analize poslovnog okruZenja i
predstavija temelj za stratesko planiranje.

PEST analizira okolinu za djelovanje i pruZa pregled vanjske situacije koja moZe imati utjecaj na
podrucje djelovanja unutar promatranog segmenta zastite Zivotinja u RH.

potencijal razvoja

KRITERIJI PRIMJERA POL ITIC‘.’KO- PRAVNI EKONOMSKI KRITERIJI PRIMJERA
Politicka situacija Politi¢ka stabilnost u O Odlazak mladih na rad | Stanje gospodarstva
Trendovi u RH omogucuje u inozemstvo Ekonomski trendovi u
zako"f) davstvu Y razvijanje odnosa s O Mnogo novih Zakona drustvu u financiranju
Ekolosko / okolisni P . " L djelatnosti zastite
imbenici lnstltua{ama l. ' kOjl' om‘efnogu.cavaju sivotinja
Zakonska legislativa pogoduje planiranju bolju ucinkovitost Sezonski ekonomski
Medunarodna aktivnosti javnog djelovanja utjecaji u financiranju
legislativa zagovaranja Usluge / proizvodi
Financiranja, Novi Zakon o zastiti Medunarodne
projekti i inicijative Zivotinja u RH (NN ekonomske inicijative
DrZavne, regionalne 102/17) donesen na u financiranju
i politike lokalnih EU legislativi
samouprava
Grupe koje promicu
prava u podrucju
djelovanja
Pravna drZava
Ratovi i konflikti
KRITERIJI PRIMJERA SOCIO l. O S’ KI TEH NIC"'Ko_ KRITERIJI PRIMJERA
TEHNOLOSKI
Drustveni stavovi Na nivou RH Inovacijski potencijal
Stupanj obrazovanja realizirano niz Informacije i
ljudi na podruéju strateskih kampanja O Postojeci drustveni stav | komunikacije
djelovanja e e o djelovanju udruge nije | Intelektualno
Zivotni trendovi za zastitu Zvotinja ! dovoljno afirmativan vlasnistvo
Socijalni &imbenici njihovih prava . Y Razvoj
Etnicko/religijski Volonterstvo u padu O I‘?azv01 ! tehnoloske’ Licence, patenti
gimbenici Relativna dostupnost Inovaclje onemogucene | 1. qol0ski potencijali
Drustveno poimanje neformalnih financijskim stanjem Aspekti marketing
djelovanja edukacija za naseg, ujedno i miksa
Drustveni trendovi osposobljavanje najveceg sklonista za
Oglasavanje i PR - &lanova udruge za napustene Zivotinje u
Eticki pogledina dodatno osnaZivanje Zupaniji i RH
Kooy | poleknhtino | O Nov eholgieu
Odnos medija prema komunikaciji prisutne
podrudju djelovanja kroz Facebook i web
O Onemogucena ulaganja
u tekuce odrZavanje
prostora
O Veliki inovacijski
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Monitoring i evaluacija

ZEU Prijatelji Zivotinja i prirode pratit e ostvarenje operativnih godisnjih planova sa godisnjom

evaluacijom ostvarenih aktivnosti, projekta i programa.

Dvomjesecno se realizira monitoring radnih timova.

Evaluacija ¢e se obavljati putem izvjeStaja i uvida u godiSnje operativne planove.

Strateski plan ¢e se smatrati ostvarenim ukoliko je ispunjena vecina zadanih strateskih ciljeva.

Glavni cilj je ostvariti napredak na upravnoj i izvrsnoj razini, uz prepoznavanje slabosti i ispravljanje

istih za kvalitetno ostvarenje strateskih ciljeva.
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